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MESSAGE DE LA
PRÉSIDENTE

Chers membres du ROFQ et partenaires,

L'année 2025-2026 a été marquée avant tout par l'engagement exceptionnel
de nos organismes membres. Elle s'est également distinguée par des
avancées importantes et une collaboration soutenue avec nos partenaires
gouvernementaux, dans un contexte en constante évolution.

Cette année confirme la force de notre réseau et la capacité collective de
nos membres à s'adapter, à innover et à répondre avec rigueur aux besoins
des personnes immigrantes partout au Québec.

Au nom du conseil d'administration du Regroupement des organismes en
francisation du Québec (ROFQ), je tiens à exprimer toute ma reconnaissance
envers nos organismes membres. Grâce à leur expertise, leur dévouement et
leur profonde mission d'accueil et d'intégration, des milliers d'apprenants ont
pu poursuivre leur apprentissage du français dans des milieux humains,
inclusifs et enracinés dans leurs communautés.

Cette année, nous avons accueilli avec satisfaction l'élargissement de l'offre
de cours à temps complet dans neuf organismes communautaires membres
du ROFQ. Cette reconnaissance du rôle essentiel du milieu communautaire
en francisation représente une avancée importante pour notre secteur.
Nous saluons également l'indexation tarifaire de 4,05 % accordée pour
l'année 2026-2027. Elle contribue directement à soutenir la capacité d'action
des organismes dans un contexte économique exigeant.

Parallèlement, certaines modalités encadrant l'offre de services en
francisation ont évolué, notamment à la suite de l'entrée en vigueur de la
nouvelle convention collective du personnel enseignant du ministère de
l'Immigration, de la Francisation et de l'Intégration. Ces ajustements, dont
l'augmentation du nombre d'apprenants par groupe et l'élargissement des
périodes d'entrée différée, ont amené les organismes à adapter leurs
pratiques tout en maintenant la qualité des services offerts.
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Dans ce contexte, les organismes membres du ROFQ ont partagé avec le
Ministère certaines préoccupations liées aux impacts possibles de ces
changements. Nous tenons à souligner l'écoute et la compréhension dont a
fait preuve la Direction des services de Francisation Québec. Le Ministère a
également manifesté sa volonté d'accompagner les organismes afin de
favoriser une mise en œuvre harmonieuse de ces ajustements.

Par ailleurs, l'évolution des orientations gouvernementales en matière
d'immigration continue d'influencer le contexte dans lequel évoluent nos
organismes membres. Le ROFQ demeure attentif à ces changements et
poursuit son rôle de représentation afin de soutenir la pérennité et le
développement de l'offre de francisation partout au Québec.

Je souhaite également souligner la qualité de la collaboration entre le ROFQ
et la Direction des services de Francisation Québec. Le dialogue ouvert, la
confiance mutuelle et la volonté commune de répondre aux besoins des
apprenants constituent des leviers essentiels pour avancer ensemble.

Enfin, je tiens à remercier chaleureusement les membres du conseil
d'administration pour leur engagement constant, leur rigueur et leur
dévouement. Je remercie également les directions, les équipes
pédagogiques, le personnel de soutien et l'ensemble des partenaires qui
contribuent chaque jour à la réussite de notre mission.

Ensemble, nous poursuivons notre engagement à faire de la francisation un
levier d'intégration, de participation citoyenne et de réussite pour les
personnes immigrantes, au bénéfice de toute la société québécoise.

Présidente du Conseil d'administration du ROFQ
Anait Aleksanian
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Fondée en 1995, la Table de concertation des organismes communautaires
devient en 2005 le Regroupement des Organismes en Francisation du Québec
(ROFQ).  Issu du milieu communautaire, le Regroupement a pour mission de
soutenir, promouvoir et défendre les intérêts des organismes membres
œuvrant dans le domaine de l’intégration sociolinguistique des personnes
immigrantes au Québec.

Il compte à ce jour une cinquantaine d’organismes membres, répartis sur
l’ensemble du territoire québécois, qui adhérent à sa mission et qui, dans un
esprit de concertation, contribuent à l’atteinte de ses objectifs.

Soutien et promotion de la francisation des personnes
immigrantes, défense des intérêts de ses membres œuvrant
dans l’intégration sociolinguistique des nouveaux arrivants, en
milieu communautaire.

      MISSION

Représentation et défense des intérêts, des droits et acquis des
organismes membres, soutien dans les démarches pour la
prestation de services de qualité en matière d’intégration
linguistique.

MANDAT

LE ROFQ EN BREF
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Fanja RAJERY
Vice-présidente

Centre Alpha-Lira de
Sept-Îles

Marie-Laure KONAN
Secrétaire

Immigrer intégrer Innover
(INICI)

Anait ALEKSANIAN
Présidente

Centre d’appui aux
communautés

immigrantes de
Bordeaux-Cartierville

(CACI)

Pablo ALTAMIRANO
Administratrice

Alliance pour l’accueil et 
l’intégration des

immigrant(e)s (ALAC)

Roberto LABARCA
Trésorier

Accueil aux immigrants 
de l’Est de Montréal

(AIEM)

Mustapha Kachani
Administrateur

Centre d'intégration
Multiservices de l'Ouest-de-

l'Île-Pierrefonds (CIMOI)

GOUVERNANCEDU ROFQ
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 Frey Alberto GUEVARA
Administrateur

Solidarité Ethnique Régionale
de la Yamaska (SERY)



PERMANENCE

63%

Carlos Carmona

Coordonateur du Regroupement

Mélodie Joseph
Responsable des communications
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3 7

2

visites aux
organismes membres

rencontres du conseil
d’administration

rencontres
conseillère MIFI

44
rencontres des

responsables de la
francisation

rencontres
Francisation Québec

FAITS SAILLANTS 
2025-2026

0808

1
assemblée générale

annuelle

3
rencontres bilan des
Journées de réflexion

5
rencontres du comité

mixte MIFI-ROFQ



STATISTIQUES
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En 2025-2026, 43 organismes membres, répartis à travers tout le Québec,
participaient à la francisation des personnes immigrantes.

organismes
communautaires

régions du
Québec

groupes de
francisation ouverts

en 2025-2026

43 12 +3 000*

Enquête menée auprés des membres du ROFQ

Afin d’obtenir un portrait éclairant, bien que non
exhaustif, de la francisation en milieu
communautaire, nous avons décidé d’interroger
nos membres. Ce sondage a ainsi permis de réunir
plusieurs données sur la francisation  au sein de nos
organismes pour la session de printemps 2025, la
session d’été 2025, la session d’automne 2025, et la
session d’hiver 2026.

Nous sommes parvenus à recueillir les informations
de 34 répondants pour l’année 2025, et 26
répondants pour l’année 2026.

Les organismes répondants comptabilisaient plus
de 1 500 groupes de francisation ouverts durant
l’année 2025-2026.

*Source : Comptes-rendus des réunions du comité mixte MIFI-ROFQ 
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Ayant recueilli un même nombre de répondants pour les sessions de
printemps, d’été et d’automne 2025, nous avons comparé les groupes ouverts
en présentiels et les groupes ouverts à distance en fonction de la session.

Résultats de l’enquête

Pourcentage de groupes ouverts au
printemps, à l’été 2025 et à l’automne 2025

Groupes ouverts à distance et en présentiel - été 2025

530 512

545
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Groupes ouverts à distance et en présentiel - automne 2025

En comparant les sessions d’été et d’automne 2025, nous constatons une
légère diminution du pourcentage de cours ouverts à distance par rapport au
nombre de cours ouvert en présentiel.
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Nous avons également interrogé nos membres sur la répartition des groupes
en fonction des périodes de la journée.

Répartition des groupes en fonction des périodes 
de la journée

Été 2025

Automne 2025 Hiver 2026

Nous observons que la majorité des groupes de francisation ouverts au sein
des organismes communautaires se déroule les soirs. Les groupes en avant-
midis arrivent en deuxième position, suivis des groupes en fins de semaine (à
l’exception de la session de printemps 2025.)

Printemps 2025



Cette année, le ROFQ a rencontré le MIFI a 3 reprises dans le cadre des comités
mixtes. Ces comités mixtes, qui se déroulent à chaque début de session, ont
pour but d’établir un lien entre les organismes communautaires et le Ministère
et de permettre au Regroupement d’expliquer les enjeux auxquels ses membres
font face afin de parvenir à des solutions.

COMITÉ MIXTE MIFI-ROFQ

Parmi les nombreux sujets discutés lors de ces rencontres, voici les principaux
ayant été abordés durant l’année 2025-2026.

Convention collective du personnel
enseignant du MIFI : augmentation du
nombre d’élèves en classe
et élargissement de la période d’entrées
continues

Transferts d’élèves entre le temps
partiel et le temps plein

Projet pilote des cours à temps plein en
organismes communautaires

Soutien technique aux nouveaux
employés

·Planification des sessions : nombre de
cours, baisse des inscriptions sur le
portail de Francisation Québec, Groupes
non-ouverts par manque d’enseignants

Assurances pour les sorties
pédagogiques et les activités
d’animation

Promotion de l’offre des services en
milieu communautaire

Deuxième livraison de Francisation
Québec : prochaines mises à jour de la
plateforme, améliorations et futures
fonctionnalités

Choix des élèves : élèves inscrits dans
des cours à des horaires et lieux
différents de leurs préférences

Pertinence d’ouvrir des groupes en
après-midi

Portrait de la liste d’attente et des
délais d’attente : nombre d’élèves en
attente, évaluation des délais,
répartition et vision long terme
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Cours en achats de groupe en régions



Sondage de vérification de disponibilité :
questionnaire permettant de vérifier les
disponibilités des élèves

Orientations des cours à distance : une
diminution des cours à distance a été
notée par les organismes. Questions
quant au futur de cette structure
d’apprentissage.

Demandes de partenariat

Portrait trimestriel de chaque
organisme

Mise à jour des contrats : inclusion
d’un montant pour la persévérance
des élèves

Indexation tarifaire de taux 2026-
2027
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PRÉSENTATIONS
AU CCPI
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Partenaire du Comité Consultatif Personnes
Immigrantes (CCPI) depuis de nombreuses années,
le ROFQ a eu l’honneur d’animer et de diriger
plusieurs rencontres du Comité en 2025-2026.

Le CCPI réunit des organismes communautaires, des
représentants des employeurs , des travailleurs et du
milieu syndical autour des questions liées à la main
d’oeuvre et à l’emploi des personnes immigrantes.

Le ROFQ est fier de participer et de contribuer à la
mission du CCPI, apportant l’angle de la francisation
aux discussions. En effet, cette collaboration s’aligne
avec le mandat du Regroupement, qui est de
soutenir l’intégration des personnes immigrantes au
sein de la société québécoise.

Interlocuteur privilégié de la Commission des
Partenaires du Marché du Travail (CPMT) et du
ministère du Travail, de l’Emploi et de la Solidarité
sociale (MTESS), le Comité a reçu le mandat
d’analyser les problématiques propres aux personnes
immigrantes, de promouvoir leurs intérêts et de
proposer des solutions en ce qui a trait à leur
intégration et leur maintien en emploi.
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VISITES
D’ORGANISMES
En 2025-2026, le ROFQ est allé à la rencontre de 3 organismes situés à Laval. Ces
visites chez les organismes permettent de maintenir un lien humain et privilégié
avec les membres du Regroupement, de prendre note de leurs
questionnements, défis et frustrations, afin de mieux les représenter auprès des
instances gouvernementales et de leur apporter un soutien concret et pertinent.

Lors de cette tournée, le ROFQ a ainsi eu le plaisir de rencontrer l’équipe du
Carrefour d’Intercultures de Laval, du service des Loisirs Bon-Pasteur et de
Perspective Carrière. Situés à Laval, ces trois organismes communautaires
offrent des services et cours de francisation à leur communauté depuis plusieurs
décennies et sont également membres du Regroupement depuis de
nombreuses années.

Le Regroupement prévoit de poursuivre ses visites dans d’autres régions du
Québec dans l’année à venir, renforçant ainsi ses liens de collaboration avec ses
membres et partenaires.



Objectif
Durant l’année 2025-2026, l’objectif du Regroupement a été de maintenir et de
renforcer le contact avec ses organismes membres tout en continuant de
partager et de faire connaître les activités et le travail en lien avec la francisation
du milieu communautaire.

publications
41

publications

52
publications
13 

COMMUNICATIONS
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FACEBOOK LINKEDIN INFOLETTRE

Tous les canaux de communication utilisés par le ROFQ ont vu leur nombre
d’abonnés augmenter durant l’année 2025-2026. 

Le compte Facebook a connu une augmentation de 3%
Le compte LinkedIn a connu une augmentation de 12%
L’infolettre a connu une augmentation de 8,5%

Un signe que l’activité et le travail des organismes communautaires intéresse le
plus large public et que la présence du ROFQ sur ces différentes plateformes
demeure pertinente.

À ce titre, une attention accrue a été accordée à la production d’une infolettre
mensuelle récapitulant les activités du Regroupement et de ses membres. 13
infolettres ont ainsi été envoyée durant l’année, comptabilisant un taux
d’ouverture moyen de 48%, une augmentation de 7% comparativement à l’an
dernier.
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En complément des rencontres trimestrielles réunissant les responsables de la
francisation, en 2025-2026, le ROFQ a lancé des rencontres de partage. Issues
des suggestions des membres durant les dernières Journées de réflexion, ces
rencontres ont pour objectif de réunir les organismes autour de thèmes et de
défis communs afin de créer un espace de discussion et d’échanges de
meilleures pratiques. 

La première rencontre s’est déroulée le 25 mars 2026 et a été présentée par
l’organisme Bienvenue Notre-Dame-de-Grâce. Les discussions se sont tournées
vers la question de la gestion des inscriptions lors des débuts de session.

Rencontres de partage

Une communication par et pour
les membres

Dans l’optique de renforcer les liens entre les
membres du Regroupement, de promouvoir leur
activité et de continuer d’offrir des services, un
soutien et un accompagnement pertinent à leurs
besoins, le ROFQ a entrepris une révision de la ligne
directrice de son infolettre.

De courriel périodique visant à partager les
nouvelles du milieu de la francisation, l’infolettre est
devenu un bulletin d’information permettant de
recueillir et de diffuser les nouvelles et activités
majeures des organismes membres. De sorte que
chaque mois, les membres peuvent soumettre les
nouvelles et événements en francisation qu’ils
désirent partager avec leurs paires, maintenant
ainsi le contact avec ces derniers.

Par cette nouvelle ligne directrice, l’infolettre du
ROFQ a pour but de devenir un point d’ancrage pour
les membres, une communication par et pour les
organismes mettant en lumière leurs succès et
réussites.



Relations publiques

La fin de l’année 2025 et le début de l’année
2026  ont été marqués par de nombreuses
décisions politiques majeures pour le milieu de
l’immigration et de la francisation. En effet, le 19
novembre 2025, le gouvernement du Québec a
annoncé la suspension du Programme de
l’expérience québécoise (PEQ), une annonce
qui a entraîné des questionnements et des
ajustements importants pour les personnes
déjà engagées dans ce parcours.

(Cliquez sur l’image pour consulter le
communiqué.)
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Le ROFQ a tenu à prendre position et à
s’exprimer sur cette décision, partageant son
désir de collaboration avec le gouvernement
afin de parvenir à des solutions équilibrées et
respectueuses pour les personnes concernées. 

Par ce communiqué diffusé sur ses différentes
plateformes, le Regroupement a ainsi réitéré sa
volonté de bâtir une relation et un dialogue
constructif dans l’objectif de soutenir au mieux
les réalités des personnes immigrantes.

https://www.rofq.org/_files/ugd/10a975_e16bddaf20d348d9bc5ce0985363c6a6.pdf


Le 24 septembre 2025, le ROFQ était présent à la 6ème édition du Sommet de
l’immigration et de l’intégration au Québec.

2020

SOMMET DE L’IMMIGRATION
ET DE L’INTÉGRATION

Organisé par Immigrant Québec, le Sommet de l’immigration rassemble
chaque automne les professionnels intéressés par le domaine de
l’immigration au Québec. Cet événement est l’opportunité de réfléchir aux
enjeux de l’immigration, de stimuler la recherche de solutions innovantes et de
présenter différentes initiatives et bonnes pratiques afin de répondre aux
questions en lien avec l’attractivité, la régionalisation, l’intégration,
l’employabilité et la rétention des talents.

Les objectifs du Sommet de l’immigration entrant en adéquation avec les
mandats et missions des organismes communautaires, cette année, plusieurs
organismes membres ont animé des panels de discussion portant sur
l’employabilité en région et l’importance de la francisation pour l’intégration
des nouveaux arrivants.



SALON DE L’IMMIGRATION
ET DE L’INTÉGRATION

Comme chaque anné, le Regroupement a eu le
plaisir de participer aux éditions de  printemps
et d’automne du Salon de l’Immigration et de
l’Intégration, un événement biannuel organisé
par Immigrant Québec, dont le ROFQ est
partenaire.

De nombreux organismes communautaires
étaient présents durant l’événement afin de
partager leurs différents services pour les
nouveaux arrivants et de leur présenter leur offre
en francisation.

C’était un plaisir de visiter nos membres à leurs
stands et d’échanger avec les visiteurs du salon
au kiosque du ROFQ.

Chaque année, plus de 10 000 visiteurs se
réunissent au Palais des congrès de Montréal à
l’occasion du Salon de l’immigration, afin de
trouver des ressources, des services et des
opportunités qui facilitent une intégration
réussie au Québec.

Le ROFQ est fier de pouvoir contribuer à cet
événement majeur.
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Outaouais

Accompagnement 
des femmes immigrantes
de l'Outaouais

Abitibi-Témiscamingue

Concept Alpha

LES ORGANISMES
MEMBRES

Capitale-Nationale Estrie

Centre R.I.R.E 2000

Le mieux-être des
immigrants

Carrefour Accès Loisirs
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Montréal

Accueil aux Immigrants de 
l'est de Montréal (AIEM)

INICI

Centre Prisme - AIR-
SOM/PRISME

Afrique au féminin

Alliance pour l'accueil et
l'intégration des
immigrants (ALAC)

Bienvenue à 
Notre-Dame-de-Grâce

Bouclier d'Athéna Services
Familiaux

Carrefour de Liaison et
d'Aide Multi-ethnique
(CLAM)

Carrefour d'aide aux
nouveaux arrivants (CANA)

Carrefour Solidarité Anjou

LES ORGANISMES
MEMBRES
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Centre d'Accueil et de
Référence sociale et
économique pour
Immigrants de St-Laurent -
(CARI)

Centre d'appui aux
communautés
immigrantes de Bordeaux-
Cartierville (CACI)

Centre de Ressources
éducatives et
communautaires pour
Adultes (CRÉCA)

Centre des Femmes de
Montréal

Centre de l'Intégration
Multiservices de l'Ouest de l'Ile
(C.I.M.O.I)

Centre communautaire
des femmes Sud-
Asiatiques (CCFSA)

Montréal

LES ORGANISMES
MEMBRES

Centre social d'aide aux
immigrants (CSAI)

Comité d'éducation aux
adultes de la Petite-
Bourgogne et de St-Henri
(CEDA)Ecole multiethnique de

langues et de cultures du
Québec

2424

Centre de Liaison pour
l'Éducation et les
Ressources Culturelles
(CLERC)​



Petites-Mains

Montréal

LES ORGANISMES
MEMBRES
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Promotion-Intégration-
Société nouvelle (PROMIS)

L’Hirondelle

Maison de l’amitié de
Montréal

Service d'aide et de liaison
pour immigrants - La
Maisonnée

Côte-Nord

Centre Alpha LIRA de Sept-Iles

Maison Alpha ABC Côte-Nord

Gaspésie-
Iles de la Madeleine

Pouvoir des Mots Gaspé

Chaudière-Appalaches

ABC Lotbinière



Centre du Québec

Projet d'accueil et
d'intégration solidaire
(PAIS)

Laval

Services des Loisirs Bon-
Pasteur

Centre communautaire 
Petit Espoir

LES ORGANISMES
MEMBRES
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Carrefour d'Intercultures
de Laval (CIL)

Perspective Carrière

Montérégie

Carrefour Le Moutier

Centre de français
L'Insulaire

Maison de la famille
des Maskoutains

Solidarité éthnique
régionale de la Yamaska
(SERY)

Maison Internationale de la
Rive- Sud (MIRS)

Laurentides

La Griffe d'Alpha



(514) 962-3642

rofq.ca@gmail.com

5165 Chemin Queen Mary, Bureau 350
Montréal, H3W 1X7

Pour nous contacter

Suivez-nous :

Nos remerciements vont :

À notre bailleur de fonds et partenaire, le ministère de l’Immigration,
de la Francisation et de l’Intégration (MIFI) ;
À l’organisme Alliance pour l’accueil et l’intégration des immigrants
(ALAC) pour le local et le matériel facilitant la réalisation des tâches
de la coordination du Regroupement des organismes en francisation
du Québec (ROFQ) ;
À tous les organismes membres ;
À nos partenaires ;
Aux membres du conseil d’administration du ROFQ ;
À tous ceux et celles qui soutiennent de près ou de loin la mission du
ROFQ.

Nos partenaires

https://www.facebook.com/ROFQc?locale=fr_CA
https://www.linkedin.com/in/rofq?originalSubdomain=ca
https://www.youtube.com/@ROFQc
https://rofq.org/
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